giiltig ab: 29.09.2017

LANDKREIS GOTTINGEN
Der Landraf

elSleier COMNASS
ISR - Mt 42

Infos aus dem Upgrade KOM 17-1, eingespielt am 29.09.2017

Newsletter Nr. 42 - Upgrade 29.09.2017 Seite 1



giiltig ab: 29.09.2017

Inhaltsverzeichnis

1. Neue AufgabenlbersiCht. ... ... 3

2. Anderungen beim AufenthaltStIte]. ... ... ......oiviie e 3

3. Anderungen beim Erfassung iner AdreSSe...........ccueuuiieeieieiiie e 3

4. Anzeige der ,LSB-Ampel“ auf dem Personen-Formular..................cccoooiiiiiiiiiininn, 4

5. Aktualisierung Wechsel LSB-Sachbearbeiter Gber Antrag.............ccooooiiiiiiiiinnnn. 4

6. Neuer Merker im Falldatensatz bei Leistungsbeginn mitten im Monat........................ 5

7. Anderungen bei Riickrechnungen, die an Dritte nachgezahlt werden sollen............... 6

8. Anderungen bei den Berechnungen der Kosten fur Unterkunft und Heizung.................. 7

9. Anderungen beim riickwirkenden Krankenkassenwechsel..................ccoceeiiveeinnenn.n. 8

10. Berechnungen, die neu angelegt oder geandert wurden.............ccoooeiiiiiiiiiiiiinennn, 9
L SON S IS, . ettt ettt 9
12. Neue oder aktualisierte Anleitungen im Intranet und tGbergangsweise im Butler.......... 9
13. Fehler, die behoben WOrden SiNd. . .......c.oouon oo 9
14. Weiterhin vorhandene, bereits an prosozial gemeldete Fehler.................coooiiiins 11

Newsletter Nr. 42 — Upgrade 29.09.2017 Seite 2



giiltig ab: 29.09.2017

1. Neue Aufgabentibersicht

Es wurde ein neues Formular ,Aufgabenubersicht® zur Verfligung gestellt.

Die Aufgabenibersicht bietet eine Ubersichtliche Darstellung der Aufgaben in Listenform und soll zu
einer komfortableren Bearbeitung der taglichen Aufgaben beitragen. Insgesamt stehen hierzu vier
verschiedene Ansichten bzw. Ubersichten zur Verfiigung, mit deren Hilfe Sie lhre eigenen Aufgaben

wie auch die von Ihnen delegierten Aufgaben besser im Blick behalten kénnen.

Hierzu wurde eine Anleitung ,,Aufgabeniibersicht“ erstellt, die sowohl im Intranet als auch im
Butler hinterlegt ist.

2. Anderungen beim Aufenthaltsstatus

Bei der Erfassung des Aufenthaltsstatus gibt es bzgl. des Aufenthaltsstatus nach § 81 AufenthG

Anderungen bzw. Erganzungen bei der Benennung des Rollbalkens.

Im Formular Recht, Registerkarte Auslanderstatus/Spataussiedler werden neue Eintrdge im Feld
Aufenthaltstitel und Arbeitserlaubnis historisiert in der Verlaufskarte abgelegt. So sind nicht nur die

neuen, sondern auch die schon vorher eingetragenen Daten in der gelben Ubersicht sichtbar.

3. Anderungen beim Erfassen einer Adresse

Im Zuge der historischen Meldung von Adressen im Rahmen der BA-Statistikmeldung wurde die

Handhabung der Erfassung von Adressen in comp.ASS Uberarbeitet und verandert.

Die Ersterfassung einer Adresse in der Person, Register ,Allgemein“ ist unverandert. Jedoch erfolgt
sogleich die unveranderliche Speicherung im Register Adresse. Diese Adresse erhélt dabei das

Datum der Sperrung und ist zusétzlich gegen jegliche Veranderung auf Formularebene gesichert.

ACHTUNG: Eine Erfassung von zusétzlichen Adressangaben wie z.B. App.Nummer oder

Postfach ist bei der Standardadresse nicht mehr mdéglich!

Die Anleitung ,Einpflege von Adressen und Betreuern® wurde Uberarbeitet. Dort wird auch eine
Umgehungslésung genannt (Punkt 4), wie eine Adresse mit den zusatzlichen Adressangaben (wie
z.B. App.Nummer oder Postfach) angelegt werden kann. Allerdings kann diese Lo6sung nicht
Standardmalfiig im Briefeditor genutzt werden. Hier muss bei jedem Brief die korrekte Adresse

manuell ausgewahlt werden!

Es wird empfohlen, als Erinnerung vorne in das Bemerkungsfeld einen entsprechenden
Hinweis aufzunehmen. Insbesondere, da auch die Fallmanager nunmehr in Fallen mit z.B.

Appartmentnummern nicht mehr die Standardadresse benutzen kdnnen.
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4. Anzeige der ,,LSB-Ampel“ auf dem Personen-Formular

Mit dieser Neuerung sollen die wichtigsten Informationen aus der LSB, z.B. fir das Fallmanagement,
angezeigt werden.

Hierzu wurde im Personenformular eine neue Schaltflache geschaffen, welche in der Schriftfarbe des
Buttons wie eine Ampel funktioniert und erste Hinweise bzgl. des Fallstatus der aufgerufenen Person
liefert. Nach Aufruf der Schaltflache folgen in einem Popup-Formular ggf. weiterfiihrende Hinweise

zum Fall.
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Beziglich weiterer Erlduterungen wird auf die neue Anleitung ,Erlauterung zur LSB-Ampel“

verwiesen, die sich im Intranet und im Butler befindet.

5. Aktualisierung Wechsel LSB-Sachbearbeiter Gber Antrag
Wenn nun iber den Antrag, Register Ubersichten eine Anderung an dem LSB-Sachbearbeiter
vorgenommen wird, wird diese Anderung direkt in die LSB ubertragen. Es ist somit nicht mehr
notwendig, noch einmal extra in die LSB zu gehen, damit die Anderung des Sachbearbeiters
auch dort tbernommen wird.

Im Anderungsprotokoll des Antrags wird die Anderung des LSB-Sachbearbeiters protokolliert. Ein
entsprechender Verlaufseintrag wird erstellt (zu sehen in den Ubersichten der Person, Register
Verlauf).

In der zugehdrigen Geldleistungsmafnahme wird der zustandige LSB-Sachbearbeiter geéndert.

In der LSB im Anderungsprotokoll (TP) ist die Anderung des zustidndigen LSB-Sachbearbeiters
protokolliert.
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6. Neuer Merker im Falldatensatz bei Leistungsbeginn mitten im Monat

Im Falldatensatz gibt es einen neuen Merker "Vorheriger Leistungsbezug". Dieser dient zur

Kennzeichnung von Féllen, die mitten im Monat beginnen.

Ist der Merker "Vorheriger Leistungsbezug" gesetzt, werden die fiir den ersten Monat anteilig

berechnete Betrage mit 30 Tagen berechnet und nicht mit den exakten Resttagen.

Allg. Falldaten

1 Falidaten | 5 Stat. Kennziffern | & Fallabschlussl @ ﬂotizenl

Hilfeart Arbeitslosengeld ||
Hausl. Fflege (HbL) -
Bedarfsgemeinschaftsnurmmer

Mandantennummer 00 - Kreisverwaltung

Falltext

Antragsdaturn 15.03.2017

Giiltig won - bis 15.03.2017 - 31.01.2018

Sachbearbeiter

Kz Darlehen 0-Kein Darlehen

Zusatzliche Personen Miete
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7. Anderungen bei Riickrechnungen, die an Dritte nachgezahlt werden sollen

Das Programmverhalten hat sich insofern veréndert, dass Nachzahlungen aus dem Bereich der
Berechnungen KduU fiir die Vergangenheit, immer an den Hauptzahlungsempfanger gehen. Dies
gilt auch dann, wenn in der KdU Berechnung (Miete, Heizkosten, Nebenkosten) gezielt ein Vermieter
0.4. mit eigener Zahlungsempfanger-Nr. eingetragen wurde und die monatlichen Betrage auch immer
dorthin Gberwiesen wurden.

Wenn in einem solchen Fall die Nachzahlung direkt an den Vermieter oder Versorger erfolgen soll,
kann in diesem Fall der gewtinschte Zahlungsempfanger beim Ruckrechnungsvermerk im Feld "RR-
Ergebnis an Empfanger" angegeben werden. Dies kann auch genutzt werden, wenn eine andere
Nachzahlung an einen Dritten gezahlt werden soll.
Der Ruckrechnungsvermerk muss befristet werden!

+ - |o s
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Nachdem der Ruckrechnungsvermerk so gesetzt wurde, ist im Berechnungsgang auch die Zahlung an
den ausgewahlten Zahlungsempfénger ersichtlich.
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Soll die Nachzahlung an verschiedene Zahlungsempfanger tiberwiesen werden, kann dies ggf. Gber
»Zahlungen an Dritte* gesteuert werden.

Da eine Nachzahlung an Dritte aber nach wie vor nicht immer funktioniert, sollte hier — wie bisher auch
— vorsichtshalber eine Rickrechnung mit Art 2 erfolgen. Sofern die Nachzahlung dann nicht korrekt
aufgeteilt wurde, ist die Nachzahlung anschlie3end manuell auf die entsprechenden
Zahlungsempfanger aufzuteilen und eine Einzelsollstellung durchzufihren.

8. Anderungen bei den Berechnungen der Kosten der Unterkunft und Heizung

» in Fallen, in denen Haushaltsmitglieder (Kennzeichen Person 9) eingetragen sind und nur die
anteilige Miete an den Vermieter Giberwiesen werden soll, ist nur das ,KZ Kiirzung Mietanteil*
aus der Mietberechnung relevant fur die Berechnung der Kosten der Unterkunft und des
Uberweisungsbetrages.

‘. - [§B (SW) - Vermieter/KdU Bediener. Marion Malzer / HzaC41123]
# Dotei Bexbeiten Fallbe Fibu-Admin L5B-Sammevecfiung Reporting FM Reporting FM-TL Reporting KIBIZ Reporting LSB SAM Kommunikation Vermittiung (Personen) Verittiung (Stellen) Vertiung (VY Liste

|HeR sam

Auswertungen Egtas Eenster 2 Attions:
1 ohEE &SR &

Baujahr 1970 gm Wohnflache 60

Vermister

Umzug { Einzug ? Zusétziiche Personen Miete

Kz Kurzung Mietantel

e

Kz Uberwersung KdU

>

» Es kann nun bei jeder Mietberechnung entschieden werden, ob der tatsachliche Betrag oder

der Berechnungsbetrag an einen Drittzahlungsempféanger Uberwiesen werden soll.

Vermieter/KdlJ

1 Ubersicht Berechnungen | 7 Berechnég B8V ermister/K.dU | m Maotize| I
| ™

YWermieter -

Baujahr 0 g \Wohnflache 1] @
Urmzug /Einzug ? - Zusatzliche Personen Miete 1] e
Kz Kiirzung Mietanteil - ——

kz Uberweisung Kdl! | j

1 -tats. Uberw -Betrag
2 - Berachnungshetrag

Diese Entscheidung gilt dann fir die kompletten Berechnungen der Unterkunft und Heizung.

Beispiel: Die Kaltmiete + Nebenkosten (unangemessen) sollen nur in angemessener Héhe an
den Vermieter (berwiesen werden. Als ,Kz Uberweisung KdU“ wird daher Nr. 2 -

Berechnungsbetrag ausgewahit.

Der unangemessene Gasabschlag soll dagegen auf Wunsch des elLb in voller Hohe an den
Versorger Uberwiesen werden. Durch die o0.g. Einstellung wiirden die Heizkosten aber auch nur in

angemessener Hohe tiberwiesen werden. Fir die Uberweisung der Heizkosten muss daher eine
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Zahlung an Dritte iber den vollen Uberweisungsbetrag angelegt werden.

Bestandsfalle wurden so umgestellt, dass dort — wie bisher — die tatsachliche Miet- / Heizkosten

an den Vermieter 0.4. Uberwiesen werden.

Bei allen Neufallen bzw. neu angelegten Miet- / Heizberechnungen ist die Standardeinstellung so,

dass nur die angemessenen Betrage Giberwiesen werden.

» Aufnahme neuer Spalte "ZusPersKdU" in der Berechnungsubersicht
Wenn in der Berechnung Miete in der Registerkarte "Vermieter" ein Wert zwischen 1 und 99 fir die
Anzahl der Personen, die bei der Aufteilung der Miete beachtet werden sollen, eingetragen wird,

erfolgt die Ausgabe dieses Wertes in der Ubersicht der Berechnungen in einer zusatzlichen Spalte.
N\,

Vermieter/KdU

| 1 Ubersicht Berechnungen | 7 Berechnung 8 Vermistar/Kdl L@ Nn(\zenl

Vermieter
Baujshr 1970 gm Wohnflache

Umzug / Einzug ? r @Personen Miete
1 - Kilrzg.Miete, Uberweis.geklrzt El

Kz Klrzung Migtariteil
=

Kz Uberweisung KdlU

Alle akt. Berechnungen

1 Ubersicht Berechnungen |EBerechnung| @ ﬂotizenl Sortierung:

Berechnungsart i
otten

B 250,00 EUR 01.03.2017  offen
2701 0 290 Stromkosten 000 EUR  Betrag individuell 01.03.2017 offen Fall
Tilguny 0,00 EUR  Betrag indiiduell 01.03.2017 offen Fall

¥y |[€§ﬂ

9. Anderungen beim riickwirkenden Krankenkassenwechsel

Bei einem riuckwirkenden Krankenkassenwechsel ist eine Stornierung der erfolgten Zahlungen und
anschlieRender Uberweisung mit der Zuordnung an die nun richtige Krankenkasse nicht mehr nétig.

Im Intranet und im Bultler ist hierzu eine neue Anleitung hinterlegt.
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10. Berechnungen, die neu angelegt oder gedndert wurden:

Einmalige Beihilfe

e 9/108 Darl. Mietschulden Auszubildende § 27,5 ist am 20.03.17 geltscht worden
e 9/110 Darl. KdU Auszubildende § 27, 3 Hartefallregelung ist am 20.03.17 neu angelegt
worden

11. Sonstiges:

» Die Kennzeichnung von Darlehen im Falldatensatz wurde auf Darlehen nach § 24 Abs. 4 Satz
1 SGB |l sowie § 24 Abs. 4 Satz 2 SGB Il angepasst.

» aus gegebenen Anlass wird noch einmal auf folgendes hingewiesen: wenn beziiglich der
Krankenversicherung Anderungen gemacht werden, erfolgt wahrend der Bearbeitung der
Hinweis, dass KV/PV nachgezahlt werden muss und ein Ruckrechnungsvermerk im Fall
eingetragen wird. Es muss dann tatsdchlich vom Sachbearbeiter entweder eine
entsprechende Einzelsollstellung durchgefihrt oder der RR-Vermerk geloscht werden.
Geschieht dies nicht, wird mit der nachsten Monatssollstellung lediglich der hinterlegte RR-
Vermerk ausgefiihrt. D.h. die Zahlungen fir den néchsten Monat werden bei der
Monatssollstellung nicht gebucht! Dies gilt auch fir alle anderen Rickrechnungsvermerke,

die gesetzt, aber nicht sofort ausgefiihrt werden.

12. Neue oder aktualisierte Anleitungen im Intranet und Glbergangsweise im Butler:

Aufgabenulbersicht

rickwirkender Krankenkassenwechsel
Einpflege von Adressen und Betreuern
Erlauterungen zur LSB-Ampel

13. Fehler, die behoben worden sind:

> Uber das Anderungsprotokoll aus dem Antrag des Falls kam es zu Fehlern, wenn man eine
Person aus der Bedarfsgemeinschaft ausscheiden lieR. Diese Anderung fiihrte dazu, dass im
LSB-Fall immer die Person 1 aus der BG genommen wurde. Weiter kam es zu einem &hnlich
gelagerten Programmverhalten, wenn der Name einer Person geandert oder wenn ein
Lebenslaufeintrag "Erwerbsunfahig" hinterlegt wurde. Bei beiden Anderungen wurde ebenfalls
die Person 1 im LSB-Fall beendet. Dies wurde korrigiert.

> Bei der automatischen Anlage der Berechnung "Mehrbedarf Alleinerziehend" aus der

Antragsibergabe wurde in der Berechnung der Zahlungsempfanger 99 (BVA) eingetragen.
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Dieses Programmverhalten wurde korrigiert. Der MB Alleinerziehend wird nun wieder korrekt

angelegt und auch ausgezahit.

» In einem bestehenden Fall (Mutter mit Kind unter 7 Jahren) wurde der Partner (ber den
Antrag zum 01.12.2016 in die BG eingefiigt. Bei Ubergabe des Antrages bearbeitet die LSB
die Personendaten entsprechend. Der Datensatz der Frau wird ab dem Einzugsdatum auf
HHV/M und ohne Kennzeichen ,Alleinerziehend” angelegt. Die vorhandene Berechnung ,MB
Alleinerziehend® wurde jedoch auch nach Aufruf des Berechnungsgangs nicht fir Dezember
beendet. Dieses Verhalten wurde geandert. Ist eine Berechnung ,Alleinerziehung® im Fall
vorhanden, wird nun bei Aufruf des Berechnungsgangs und bei der Sollstellung geprift, ob
die Person im entsprechenden Monat als ,Alleinerziehend” gekennzeichnet ist. Ist dies nicht

der Fall, wird die Berechnung zum Vormonat beendet.

» Wenn durch temporéare Aufnahme eines Kindes in den Fall der Alleinerziehendmehrbedarf
sich betraglich/prozentual nicht geandert hat (z.B. 1 Kind unter 7 Jahren = 2 Kinder unter 16
Jahren /36 %), wurde bisher mit den tatséchlichen Tagen gerechnet (was bei 31 Tagen zur

Uberzahlung fiihrte). Dies wurde korrigiert.

» Darstellung bei Einbehalten mit Restrate ab Méarz 2024: Es wird zukunftig korrekt - anhand
der verbleibenden Raten - der Monat der letzten Rate ermittelt und im Berechnungsgang

angezeigt.

» Absetzungen bei Ausbildungsvergitung Gber den Grundfreibetrag hinaus: Bezieht ein
Leistungsberechtigter eine Ausbildungsvergitung bis 400 € und wird dieses Einkommen tber
eine Berechnung Ausbildungsvergitung erfasst, so lasst das Programm nunmehr
Absetzbetrage Gber 100 € zu, falls diese geltend gemacht werden. Das Einkommen wird dann
zusatzlich mit dem 100 € Ubersteigenden Betrag bereinigt.

Beim Anlegen der Aushildungsvergitung erscheint zur Zeit folgender Hinweis:

comp.ASS-LSB - Machricht 5167 - Bildschirm FD 28

'.0-' Eine Ausbildungssfarderungsleistung / -vergitung soll far die Person 01 _als Einkommen erfasst werden.

Dieser Personenkreis ist grundsatzlich von den Leistungen des SGE Il ausgeschlossen. Es ist zu prifen, ob ein Ausnahmetatbestand nach § 7 Abs. &
SGE Il vorliegt oder eine Hartefallregelung nach § 27 Abs, 4 5GE Il anzuwenden ist, Gof, sind aufstockende Leistungen nach dem SGE Il / BafaG in
Eetracht zu ziehen. Ergdnzend ist auch der &nspruch gem. & 27 Abs. 3 5GE Il zu prafen.

Soll hierzu eine Aufgabe erzeugt werden?

Nein
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» Lo6schung des Ruckrechnungsvermerkes: Die Léschung von Rickrechnungsvermerken tiber

die F6-Taste oder das rote Kreuz ist wieder méglich.

» Feststellungsbescheid nach vorlaufigem Erstbescheid: Bei der Erzeugung eines
Feststellungsbescheides wird zukiinftig eine neue Meldung ausgegeben, wenn der Haken im
Falldatensatz ,Vorlaufiger Bescheid” noch nicht entfernt wurde:

"Soll fir den Zeitraum ein Feststellungsbescheid erzeugt werden, muss zunachst der Merker
vorlaufiger Bescheid” in den Falldaten (Funktion FA) fir den festzusetzenden Zeitraum entfernt

werden".

> Bei Erfassung des Erstantrages konnen wieder Daten zur Miete / Nebenkosten / Heizkosten,
sowie Baujahr und Qm eingetragen werden. Diese Daten werden jetzt wieder in die LSB

Ubertragen.

14. Weiterhin vorhandene, bereits an prosozial gemeldete Fehler:
» Funktion der Tab-Taste in den Feldern mit Datum von ...... bis

> Uberweisungstext in den Berechnungen wird nicht abgespeichert. wenn z.B. bei einer
Nebenkosten-, oder Heizkostenberechnung der Uberweisungstext eingepflegt wird, wird
dieser nicht abgespeichert, auch wenn es im ersten Moment so aussieht. Lasst man das Feld
allerdings leer, so kommt der Hinweis, dass ein Uberweisungstext unbedingt erforderlich ist.
Als Umgehungslosung bitte bei beim Zahlungsempfanger (Funktion FE) auf der Registerkarte

"Zahlungsdaten" den Uberweisungstext eintragen.

» Soll bei einem Zahlungsempfanger ein Einbehalt Uber die Registerkarte 4 manuell geléscht
werden, wird durch das Upgrade eine Abfrage ausgegeben, die nachfragt, ob die
personenbezogenen Einbehalte (Registerkarte 8) auch geldscht werden sollen. Beantwortet
man diese mit "Ja" wird die Loschung dennoch nicht durchgefuhrt. Eine Léschung muss

somit weiterhin manuell in beiden Registerkarten erfolgen.

» Tritt eine neue Person in die BG ein oder eine Person, die friher schon einmal in der BG war,
zieht wieder zu, so muss unbedingt darauf geachtet werden, dass die Ifd. Nr. korrekt vergeben

wird. Siehe hierzu die Anleitung ,neue Person in der BG Lfd. Nr.*

> Wenn eine Person die Bedarfsgemeinschaft betritt oder verlasst und diese Anderung
ausschlieBlich in der Leistungssachbearbeitung und nicht Uber den Antrag erfasst wird,
erzeugt das Programm nun gleichwohl Eintrage im Anderungsprotokoll des Antrages. Diese

Eintréage sind allerdings haufig nicht korrekt.
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> Erstellung von Ablehnungsbescheiden auch bei erfolgter KV-Zahlungen /
Festsetzungsbescheide mit 0 €: Ein Ablehnungsbescheid kann jetzt auch fur einen Zeitraum,
in dem nicht zurlickforderbare SV-Beitrdge vorhanden sind, erstellt und gedruckt werden.
Dies hat leider zur Folge, dass Festsetzungsbescheide bei einem Anspruch von 0 €
nicht mehr Uber die LSB maéglich sind, da auch hier ein Ablehnungsbescheid erzeugt

wird. Der Festsetzungsbescheid muss in diesen Féllen tber den Briefeditor erstellt werden.
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