giiltig ab: 13.01.2020

LANDKREIS GOTTINGEN
DER LANDRAT

B ey UMM NS
ISR - .48

Infos aus dem Update KOM 2019-001

Newsletter Nr. 48 Seite 1



giiltig ab: 13.01.2020

Inhaltsverzeichnis

1. Anzeige und Aufruf der zuletzt gedffneten Personen und Stellen.........cccoeecveeeiiiieeiiccieee e, 3
2. Antrag - Abgleich der Personenstammdaten im Personenformular bei Anderung im Antrag....... 6
3. Berechnungen, die neu angelegt oder gedandert WUrden: .......cccocveviiiiiiieiiiiiee s 8
Yo o A== TP PPPP T OPPTPPP 8
5. Neue oder aktualisierte Anleitungen im INTranet: .........oeeeeiiie e e 8
6. Fehler, die behoben Worden Sind: .......cooovieiiiiiiiiii 8
7. weiterhin vorhandene, bereits an prosozial gemeldete FEhler: .......ccccvvviiiiiie e, 9

Newsletter Nr. 48 Seite 2



giiltig ab: 13.01.2020

1. Anzeige und Aufruf der zuletzt geéffneten Personen und Stellen

Es gibt nunmehr den Button , letzte Anderungen®.

D L TR PR e AT

letzte Anderungen... =

- et e

R
] Detei Bearbeiten Einfrigen Datensatze Fenster 2 Fibu-Admin L STy porting KIBiZ Reporting LSB S4M Kommunikation Vermittung (Personen) Vermittlung (Stellen) Vermittlung (VV Liste) _ls
Haelkvy d & 2] LAaEB%> 2 M IA:x letzte Anderungen. - I

[JobCt E Alle ande - |

[Schmitz, Sabine | Person

nicht arbeitslos / nicht arbeitssuchendj

Augemem\a Adresse | sonstiges | Zahlungsverkehr | NatPers | Assessment| Quali | Verm | Profil | MaRnahme | £ Notizen | Einkommen | Ubersichten Handlungsstrategie

Grundbetr. (passiv)

B

Anrede: [Herr -]
Titel

Name:

Vorname Geburtsdatum 31
2
L 8|
Strake zust FM J "
Postfach: Zustandigkeit @g . ®
Nation / Land: Zust. LSB J H .
ort | @
Ortsteil
privat Fon -+
&-mail dienstl.Fon - @
v
Internet Telefa
Bemerkung: Mobil - Tgi é
im Zugriff von:  LK:JobCt j

Akte vergeben Eigenen Zugriff beenden LSB-Informationen ‘

Ziel dieses neuen Programmfeatures ist es, dem Anwender ein Arbeitsmittel an die Hand zu geben,
bei Unterbrechungen im Arbeitsprozess, einen unterbrochenen Vorgang zu einem spdteren
Zeitpunkt komfortabel wiederaufnehmen und fortsetzen zu kénnen. Die dafiir im laufenden Betrieb
gesetzten Merker werden automatisch geloscht und lassen sich auch durch den Nutzer jederzeit

unwiederbringlich I6schen. Die Anwendung gestattet nur die Anzeige der eigenen, selbst erzeugten

Historieneintrage.

Damit ist es nunmehr jedem Nutzer méglich, seine eigenen Anderungen an einer Personenakte (z.B.

Termine, Aufgaben, MalRnahmen und Antrage) nachzuverfolgen.
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eporting FM Reporting FM-TL Reperting KiBiZ Reporting LSB SAM Kommunikation Vermittlung

letzte Anderungen... ©

M -=> SGB Il ->2019-12-10 -> 09:38 Uhr

M -> SGB Il ->2019-12-10 -> 09:58 Uhr

> M -> SGB Il ->2019-12-10 -» 0%:57 Uhr

ALG -> Grundsicherung Arbei... ->2019-12-10 -> 09:33 Uhr
M -» Kontaktzeitraum ->2019-12-10 -> 09:48 Uhr

M -=> SGB Il -»>2019-12-10 -> 09:47 Uhr

ALG -> Grundsicherung Arbel.., ->2019-12-10 -» 09:43 Uhr
M -> Kontaktzeitraum ->2019-12-10 -> 09:42 Uhr

M -> SGB Il ->2019-12-10 -> 09:42 Uhr

05-31 -> M -> Keine Angaben ->2019-12-10 -» 0%:38 Uhr

-= Ausfuhrliche Liste anzeigen <-

Klickt man auf den Button, findet der Anwender eine einfach gehaltene chronologisch sortierte Liste
seiner bisherigen an den Personenakten vorgenommenen Aktionen sowie eine Aufrufmoglichkeit fr
eine ausfuhrlichere Aufstellung in einem eigenen Formular "Meine Aktionen fiir Person". Sowohl aus
der einfachen Liste, wie auch aus dem Formular kann der jeweils (mit der Maus) markierte Datensatz

per Doppelklick aufgerufen werden.

Das Formular "Meine Aktionen fiir Person" enthalt eine Schaltflache zum Léschen.

H comp.ASS - [Meine Aktionen]
#H Dotei Bearbeiten Einfugen Datensstze Fenster 2 Aktionsauswahl Fibu-Admin LSB-Sammelrechnung Reporting FM Reporting FM-TL Reporting KigiZ Reporting LS8 SAM Kommunikation Vermjfung (Personen) Vermittlung (Stellen) Vermittiung (VW Liste)

A ey @ i< QHH-EEEY B & & ¢4 " 4% | letmte Anderungen... -
Meine Aktionen fir Person

Person Formular Gegenstand Datum/Uhrzeit
Aufgabe Austausch Sodexo-Karte 13.12.2019 08:45:38 H

e |12 & I
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comp.ASS Iil

Fachten Sie wirklich samtliche Eintrage dieser Liste unwiederbringlich 19schen?

Anmerkung:
Wenn Sie nur Teile loschen wollen, dann wiahlen Sie jetzt bitte <Abbrechen=,
markieren die zu ldschenden Zeilen und starten den Loschvorgang erneut.

QK Abbrechen

Es kénnen samtliche angezeigten Protokolleintrage insgesamt oder auch eine zuvor mit der Maus

selektierte Auswahl gel6scht werden.

Momentan werden die Eintrdge noch nicht automatisch gel6éscht. Es ist aber geplant, dass eine

Loschung automatisch nach 7 Tagen erfolgen wird.
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2. Antrag - Abgleich der Personenstammdaten im
Personenformular bei Anderung im Antrag

Aus einem Leistungsantrag, der noch nicht an die LSB lbergeben worden ist, werden jetzt die
Personenstammdaten wie Adresse, Telefon und E-Mail mit den bereits Gber das Personenformular
gesicherten Daten abgeglichen. Ein Dialog informiert im Detail tGber die erkannten Abweichungen.
Bei abweichenden Adressdaten wird eine neue Adresse fir alle Mitglieder der Bedarfsgemeinschaft

generiert. Telefon und E-Mail werden nur flr den Antragsteller aktualisiert.
Damit ist jetzt die folgende Konstellation gelost:

Einige Zeit nach Ausscheiden einer Person aus dem Leistungsbezug wird ein erneuter Antrag gestellt.
Bei der Eingabe des Antrages werden die dann aktuell zutreffenden Daten eingetragen, die nun
gegebenenfalls von den bislang im Personenformular gespeicherten abweichen kdnnen. Jetzt stellt
comp.ASS die Aktualisierung auch dieser Daten sicher, ohne dass der Anwender explizit das

Personenformular 6ffnen muss.

Beispiel
Leistungsbezug bis August 2017.

Bisherige Daten:

Anrede ‘Herr

E

Titel j

Name} ‘
Vorname ‘ Geburtsdatum 31

Strake ‘Angerstr. J'l: At (Rl j
Postfach PLZ Postfach: Zustandigkeit
Nation /Land: DEU | NI | Pz AL 6T |
Ort: [Bovenden E|
Ortsteil -
privat Fonj
e—mai\-l@gmx.de dienstl F”"j
Internet:  Migration fur alle erledigt Telefax
Bemerkung: in betriebl Ausb bis ca 06/2017 (23.11 18, Kruse) Mobil - | 017-
im Zugriff von: LK;JobCt J
Akte vergeben ‘ Eigenen Zugriff beenden | LSB-Informationen ‘

Zum 01.11.2019 wird wieder ein Neuantrag gestellt. Inzwischen hat sich die Adresse, die
Telefonnummer und E-Mail-Adresse gedndert. Im Neuantrag werden die aktuellen Daten
eingepflegt.
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Es kommt dann die folgende Meldung, die mit OK bestatigt wird:

MNeue Adress-/Kontaktdaten gefunden

Bei <0OK= werden die Stammdaten aktualisiert.
Bei <Abbrechen> wird lhre Eingabe im Antrag verworfen.

Feld: Stammdatern: Anfragsdaten:
Stralte Angerstr. Sidring
Hausnummer

Mabil/Mobil 0172 0551 -
E-Mail [ [Oh [ ONEE

oK ‘ [ — ‘

Als Anderungsdatum wird im Zweifel das Beginn Datum des neuen Bewilligungszeitraums
eingetragen.

Datum-Auswahl

Die neue Adresse ist giiltig ab:

25 Passiv-Freig ~ Dienstag

26 Aktiv-Freiga 10 -| Dezember ~|2019 -|
28 Passiv-Freig
02 Passiv-Freig
03 Aktiv-Freiga
05 Passiv-Freig
09 Passiv-Freig

Kw: Mo Di Mi Do Fr Sa So
48. 25.26. 27.28.29. 30. 1,
49. 2. 3. 4. 5 6. 1. 8,
50. 9. [1011. 12. 13. 14. 15,
51. 16. 17. 18.19. 20. 21. 22,

WLRELESE || 52. 23. 24. 25. 26. 27. 28. 29.
JZstag BAIC1 Y 30.31.1 2 3 4 &

EIT 10 12 2019

10 Aktiv-Freiga

Wahlen Sie das gewiinschte Datum mit der Maus aus!

3

Bei weiteren Personen im Antrag kommt diese Meldung:

N R TEar RRLELY L' £ bl 1 x

comp.ASS Ii‘

[ b Die Adressangaben der F‘erson_ stimmen
| ' nicht mit denen des Antragstellers dberegin.

Damit die Person in die BG/HG dbernommen werden kann, madssen die
Angaben korregiert werden,

Sollen diese Anderungen nun durchgefihrt werden?

Mein
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3. Berechnungen, die neu angelegt oder geindert wurden:

e Erwerbseinkommen U25 in BG:
- 06/066 FSJ — Taschengeld
- 06/067 FSJ — Verpflegung etc.

e BufDi/ Ehrenamt/ FSJ (U25)
- 06/285 FSJ — Taschengeld
- 6/286 FSJ — Verpflegung etc.

4. Sonstiges:

5. Neue oder aktualisierte Anleitungen im Intranet:

- Die Anleitung ,Bildung und Teilhabe > Sammelrechnung (fiir Mittagessen) (16.12.2019)“
wurde Uberarbeitet. Neu aufgenommen wurde auf der Seite 21 bei Punkt 2.1.3 die Vorgehensweise
beim Stornieren von bereits freigegebenen Sammelrechnungen.

- Es gibt die neue Anleitung ,Zahlungsverkehrswege / sonstige Zahlungsempfanger”, welche die
Anleitungen ,Zahlung > SEPA Leitfiden — Anderungen in comp.ASS vom 12.12.2013“, ,Zahlung >
Anlegen eines sonstigen Zahlungsempfangers vom 29.07.2016" und ,Zahlung > Anlegen Postbar-
Empfanger vom 12.08.2015“ ersetzt.

6. Fehler, die behoben worden sind:

- beim Anlegen von Einbehalten/Nachzahlungen aus Rickrechnungen war zu beachten, dass man mit
dem Eintrag beim Finanzkonto beginnt, da sonst die Eintrdge in den oberen Feldern wieder geldscht
wurden und man wieder von vorn mit den Eingaben beginnen musste. Dieser Fehler ist behoben
worden. Man kann die Eingabe wieder von oben beginnen.

- In der Abschlussverfligung und auch in manchen LSB-Bescheiden wurde der Name des
Sachbearbeiters nicht mehr angezeigt. In der Abschlussverfligung wurden auch die eingestellten
Personen nicht mehr angezeigt. Dieser Fehler ist behoben worden. Allerdings werden in der
Abschlussverfligung nunmehr einige Punkte doppelt angezeigt.

- Mandantenummerwechsel funktioniert wieder
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7. weiterhin vorhandene, bereits an prosozial gemeldete Fehler:

o Funktion der Tab-Taste in den Feldern mit Datum von ...... bis

o Uberweisungstext in den Berechnungen wird nicht abgespeichert. wenn z.B. bei
einer Nebenkosten-, oder Heizkostenberechnung der Uberweisungstext eingepflegt
wird, wird dieser nicht abgespeichert, auch wenn es im ersten Moment so aussieht.
Lasst man das Feld allerdings leer, so kommt der Hinweis, dass ein Uberweisungstext
unbedingt erforderlich ist.

Als Umgehungslosung bitte bei beim Zahlungsempfanger (Funktion FE) auf der
Registerkarte "Zahlungsdaten" den Uberweisungstext eintragen.

o Fehler bei Gegenuberstellung Soll/Ist Vergleich
Wenn lber den Berechnungsgang mit F2 in der Zeile Monate das ,,von“ und , bis“
Datum eingetragen und anschlieRend mit ,,Ok“ bestatigt wird erhalt man einen
Soll/Ist Vergleich der angewahlten Monate. Diese Ubersicht kann mit F6 Drucken ist
PV gelegt werden.
Dieser Soll/Ist Vergleich ist bei BG Konstellationen in denen ein freiwilliger/privater
KV Beitrag gezahlt wird fehlerhaft. Es werden auch Berechnungsgédnge zwischen dem
Vergleich mit angezeigt.
Bei anderen BG's stimmt die Darstellung in den Monaten nicht, in denen Personen
einen geteilten Personendatensatz haben bzw. erst innerhalb eines Monats in die BG
aufgenommen werden (z.B. Zuzug in die BG).

o Wenn Person 1 einen freiwilligen oder privaten Krankenkassenbeitrag hat und
Person 2 nicht Grundsicherungsberechtigt ist, aber eine Einkommensiiberschreitung
bei dieser Person vorhanden ist, wird das libersteigende Einkommen von Person 2
nicht mindernd bei dem freiwilligen/privaten Krankenkassenbeitrag berticksichtigt.
Bitte in diesen Fallen Kontakt mit der LSB Betreuung aufnehmen. Wir helfen bei einer
Umgehungslosung.

o Wenn ein Einkommen befristet oder geléscht wird, wird der Grundfreibetrag und der
Einkommensfreibetrag nicht mit befristet oder geléscht. Diese Berechnungen miissen
dann manuell beendet oder gel6scht werden.

o Wird in einer Einkommensberechnung der Haken Einkommensfreibetrag entfernt,
hat dies momentan leider keine Auswirkung mehr. Der Einkommensfreibetrag wird
trotzdem vom Einkommen abgezogen.

In den Féllen, wo vorlaufig kein Einkommensfreibetrag gewahrt werden soll, muss

erst einmal die folgende Umgehungslsung genutzt werden: Anstatt der Berechnung
"6/201 1. Brutto-Erwerbseinkommen" werden die Berechnungen "6/626
Bruttoeinkommen", "6/627 gesetzl. Abziige" und "6/628 Korrigierende Betrdge
(einkommensmind.)" genutzt. Die letzte Berechnung wird in "Grundfreibetrag"
umbenannt. Bei U25 analog die Berechnungen "6/076 sonstige Einkommen", "6/110
sonstige Abzlige (ohne Grundfreibetrag)" und "6/111 sonstige Abziige 2 (ohne
Grundfreibetrag)" verwenden und entsprechend umbenennen. Wenn eine
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Festsetzung erfolgt, die o0.g. Berechnungen fiir den entsprechenden Zeitraum I6schen
und die korrekten Einkommensberechnungen verwenden.

o es gibt ein Problem, wenn ein Einbehalt mit mehreren Raten aufgerechnet werden
soll.

1. Variante: Soll ein Einbehalt nur Gber 2 Monate erfolgen (z.B. Gesamtforderung 48
€ und im Januar sollen 43,20 € und im Februar der Rest einbehalten werden), ist es
gar nicht moglich, einen Ifd. Monatlichen Betrag von 43,20 € einzupflegen. Entweder
wird die Rate auf 1 gesetzt und ein Verlassen der Maske ist nicht moglich, oder es
sollen 2 Raten & 24 € einbehalten werden.

Umgehungslosung: Es werden zwei verschiedene Einbehalte eingepflegt: einmal mit
der Gesamtsumme 43,20 € und einmal tGber 4,80 €.

2. Variante: Betragt die Gesamtforderung dagegen 600 € und es sollen monatlich
43,20 € aufgerechnet werden, kann eine Eingabe ohne Fehlermeldung erfolgen. Im
Berechnungsbogen wird dann allerdings angezeigt, dass die Restrate 81,60 € betragt,
was ja falsch ist.

Umgehungslosung hierfiir: Den Betrag der Restrate manuell im Bescheid korrigieren
und sich den Fall notieren und auf Wiedervorlage legen. Sollte der Programmfehler
noch bestehen, wenn die letzte Rate fallig ist, muss ggf. auch der Einbehalt noch
angepasst werden.

Wenn wir melden, dass der Fehler behoben ist, sollten auch diese Fille kontrolliert
werden, welche Restrate dann angezeigt wird.
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