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Verfahren zum Beratungsschein in Comp.ASS 
 
Ab dem 01.06.2011 ist mit einigen Beratungsstellen ein neues Verfahren für SGB II 
Kunden für die Inanspruchnahme einer Beratung nach § 16 a SGB II vereinbart. 
 
Die Abbildung erfolgt in Comp.ASS über Hilfeprodukte, die im Butler über den 
Suchbegriff "Beratungsschein" gesucht werden können. 
 
I. Verfahren Ausgabe Beratungsschein 
 
1. Der Kunde / die Kundin war vor dem 1.6.2011 in der Beratungsstelle noch nicht in 
laufender Beratung: 
 
Der Beratungsschein wird durch das Fallmanagement ausgestellt. Dazu ist der 
Kunde in eines der Hilfeprodukte "Beratungsschein für Schuldnerberatung" oder 
"Beratungsschein für Suchtberatung" für den Zeitraum von einem Monat 
einzubuchen. Der Zeitraum bleibt bestehen und bildet in Comp.ASS zugleich die 
Gültigkeit des Beratungsscheins (bis zur Beginn der Beratung) ab. Der 
Beratungsschein kann im Druckrollbalken der Maßnahmekarte ausgedruckt werden. 
 
Erhält das Fallmangement den vom Träger ausgefüllten Beratungsschein zurück, so 
ist der Kunde / die Kundin in das entsprechende Hilfeprodukt (Suchbegriff im Butler 
"Beratungsschein") der Beratungsstelle einzubuchen. Als Beginndatum ist der "Tag 
der Beratung durch Beratungsschein (erster Termin)" und als Endedatum das 
"voraus. Austrittsdatum (Ende der Beratung)" zu erfassen. 
 
2. Der Kunde / die Kundin war bereits vor dem 1.6.2011 in der Beratungsstelle in 
laufender Beratung: 
 
folgendes Verfahren wird für SGB II-Kunden, die vor der Einführung des 
Beratungsscheinverfahrens mit der Beratung bei einer Beratungsstelle begonnen 
haben, durchgeführt:  
 
- Wenn die Beratungsstelle dem Fallmanagement mitteilt, dass ein SGB II-Kunde 
sich in der Beratung befindet. Stellt das Fallmanagement einen Beratungsschein aus. 
Dazu ist der Kunde mit Mitteilungsdatum in dieses Hilfeprodukt für den Zeitraum von 
einem Monat einzubuchen.  
Der Beratungsschein kann im Druckrollbalken der Maßnahmekarte ausgedruckt 
werden. 
 
- Das FM sendet/faxt nachträglich den Beratungsschein an die Beratungsstelle.  
 
- Der Kunde unterschreibt direkt bei der Beratungsstelle die Einwilligungserklärung. 
Die Beratungsstelle füllt die restlichen statistischen Angaben aus und sendet den 
Beratungsschein an das FM zurück. 
 
- Erhält das Fallmangement den vom Träger ausgefüllten Beratungsschein zurück, 
so ist der Kunde / die Kundin in das entsprechende Hilfeprodukt (Suchbegriff im 
Butler "Beratungsschein") der Beratungsstelle einzubuchen. Als Beginndatum ist das 
"voraus. Eintrittsdatum (Beginn der Beratung)" frühestens jedoch der 1.1.2011 
und als Endedatum das "voraus. Austrittsdatum (Ende der Beratung)" zu 
erfassen. 
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II. Verfahren Aufnahme Beratung 
 
 
1. Wenn der Beratungsschein vom Träger im Fallmanagement eingegangen ist: 
 
- Der Kunde / die Kundin ist in das Hilfeprodukt der Beratungsstelle einzubuchen. Als 
Beginndatum ist der "Tag der Beratung durch Beratungsschein (erster Termin)" und 
als Endedatum das "voraus. Austrittsdatum (Ende der Beratung)" zu erfassen. 
 
- Ist keine Beratung durch die Beratungsstelle notwendig, so ist auf der 
Maßnahmekarte das Endedatum gleich dem Beginndatum zu erfassen und der 
Status der Maßnahme auf "Beratung nicht notwendig" umzustellen. 
 
 
2. Ein Zwischenbericht geht ein: 
 
- im Feld "Berichte von Beratungsstelle" ist der Zwischenbericht auszuwählen. 
- auf der Registerkarte "Zeiten" der Maßnahmekarte sind die einzelnen 
Beratungstermine mit der Bezeichnung "anwesend" und der Anzahl der 
Beratungsstunden zu erfassen. 
 
 
3. Der Abschlussbericht geht ein: 
 
- im Feld "Berichte von Beratungsstelle" ist der Abschlussbericht auszuwählen. 
- auf der Registerkarte "Zeiten" der Maßnahmekarte sind die einzelnen 
Beratungstermine mit der Bezeichnung "anwesend" und der Anzahl der 
Beratungsstunden zu erfassen. 
- Der Status der Maßnahme ist auf "Beratung Abschluss" umzustellen 
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