
 

19.02.2025
Geprüft/freigegeben 

(Qualitätsmanagement):

FB 56 Jobcenter

gez. Oberdieck

Aufzeichnungen

Leistungssachberarbeitende, 

Kundin/Kunde,

Teamleitung

Ziel/Zweck Der Prozess stellt sicher, dass alle erforderlichen Prüfschritte zur Feststellung des 

Vorliegens der Anspruchsvoraussetzungen einschließlich Bescheiderstellung 

durchgeführt werden. 

Neuanträge sind in der Regel 4 Wochen nach Überleitung in die LSB zu bescheiden 

(Leitungsentscheidung).

LSB, Teamleitung

gilt für

gez. Schrader

gültig bis:

mitgeltende Unterlagen OPEN > Vorlagenauswahl > SGB II > LSB 

Auslöser des Prozesses Prozesseigentümer Prozessbeteiligte

Kernprozesse – Passive Leistungen – Anspruchsvoraussetzungen prüfen

Vollständiger Antrag liegt der 

LSB vor

FDL 56.1

1. Prozessübersicht

02

21.02.2025

QM-ID: 

Anspruchsvoraussetzungen 

prüfen und bescheiden

Prozessbeschreibung

Lfd. Nr.:

gültig ab:

Abkürzungen: FDL = Fachdienstleitung, TL = Teamleitung, LSB = Leistungssachbearbeitung, Kd = Kundin/Kunde

Einordnung des Prozesses

(in die Prozesslandkarte)

Kennzahlen,

Leistungsindikatoren, 

Qualitätsstandards

Datum: Unterschrift:Name:

Geprüft/freigegeben

(Freigabeberechtigte/r):
FDL 56.1 Oberdieck 19.02.2025 gez. Oberdieck

Freigabeinformationen

Erstellt/geändert 

(Bearbeiter/in):
FDL 56.1 Oberdieck 13.02.2025

56.3 Schrader
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D M I
10

20 LSB

30 LSB

40 LSB

50

LSB TL Kd

60 LSB TL

70

80 LSB

90 LSB Kd

100 LSB

110 LSB

120 LSB

130 LSB

140 LSB TL1

150 LSB Kd

160 LSB TL Kd

Anhand eingereichter 

Unterlagen oder nach 

Aktenlage

(Erstantrag)

OPEN > Vorlagenauswahl > 

SGB II > LSB >

1Unterschrift + Freigabe 

durch TL, 2Mitwirkung TL 

nur bei Grundverfügung

Mitzeichnung durch TL

Prozessbeschreibung QM-ID: 0

Anspruchsvoraussetzungen 

prüfen und bescheiden

Lfd. Nr.: 02

- Dokumente

- Ergebnisse

- Bemerkungen

gültig ab: 21.02.2025

FB 56 Jobcenter gültig bis: 00.01.1900

2. Prozessablauf Legende: D = Durchführung, M = Mitwirkung, I = Information

Prozessschritte Output

1Unterschrift + Freigabe 

OPEN > Vorlagenauswahl > 

SGB II > LSB 

durch TL

Abkürzungen: Kd = Kundin/Kunde, LSB = Leistungssachbearbeitung, TL = Teamleitung

SGB II > LSB >

Einreichung Bestätigung 

OPEN > Vorlagenauswahl > 

AG § 312 SGB III

vollständiger Antrag 
liegt zur Prüfung vor

§ 7 
Zugangsvoraus-
setzungen lie-

gen vor?

§ 8 
Erwerbs-

fähigkeit liegt 
vor?

Antrag ist 
abgelehnt

Antrag ist 
bewilligt

§§ 9, 11, 12 
Hilfebedürftig-
keit liegt vor?

§§ 20, 21, 22, 23 
Bedarfshöhe 

ermitteln

Entscheidung 
Zuschuss/Darlehen

Prüfung Vorläufige 
Entscheidung

Bedarf

kein Bedarf

nein

nein

nein

Grundverfügung/ 
Folgeverfügung

Grundverfügung2/ 
Folgeverfügung 

erstellen

Ablehnungsbescheid

ja

ja

ja

Ablehnungsbescheid 
erstellen1 und 

versenden

Antragsart?

Sonstiger Antrag ErstantragFolgeantrag

Bescheid fertigen und 
versenden

diverse 
Bescheide

Bewilligungszeitraum 
§§ 41a, 42 III SGB II 

festlegen

Anhörung

Vorprüfung: 
Sperrzeit?

Wvl. 
Termin und
Aufgaben-

management

ja

nein

Bewilligungszeitpunkt 
festlegen
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