
gültig ab:

gilt für

1. Prozessübersicht

01

02.02.2022

FB 56 Jobcenter

QM-ID: Prozessbeschreibung

Außergerichtliche

Schuldenbereinigung bearbeiten
gültig bis:

Auslöser des Prozesses

Eine Forderungsaufstellung 

wird angefordert.

FDL 56.3 in Verbindung 

mit FD 20.2 (Kreiskasse)

Leistungssachbearbeitung,

Rechenstelle,

Kreiskasse,

Schuldner*in, 

Schuldnerberatung

FDL 56.3

Ziel/Zweck Der Schuldner/die Schuldnerin versucht vor der Eröffung des Insolvenzverfahrens 

eine außergerichtlichen Einigung mit den Gläubigern (zu denen der Landkreis 

Göttingen gehört) zu erreichen.

alle Mitarbeiter*innen

des FB 56 LK Gö

Einordnung des Prozesses 

(in die Prozesslandkarte)

Unterstützungsprozesse - Haushaltsmanagement - Außergerichtliche Schulden-

bereinigung bearbeiten

23.12.2021
Geprüft/freigegeben 

(Qualitätsmanagement):

mitgeltende Unterlagen Rundschreiben SGB II 31/2013

(JCI > TS Rechenstelle, Kasten Nr. 3)

23.12.2021

Aufzeichnungen Buchungen in der Fachsoftware zur Zahlbarmachung der Leistungen

nach dem SGB II

Prozesseigentümer Prozessbeteiligte

Lfd. Nr.:

Abkürzungen: FDL = Fachdienstleitung, Sch = Schuldner/Schuldnerberatung, LSB = Leistungssachbearbeitung, KK = Kreiskasse, 

RS = Rechenstelle FB 56, aSb = außergerichtliche Schuldenbereinigung

Kennzahlen,

Leistungsindikatoren, 

Qualitätsstandards

Datum: Unterschrift:Name:

Geprüft/freigegeben

(Freigabeberechtigte/r):
FDL 56.3 Mündemann 26.01.1022

Freigabeinformationen

Erstellt/geändert 

(Bearbeiter/in):
56.3 Grüncke

56.3 Schrader
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D M I
10

20 LSB RS KK

30 KK Sch

40 Sch KK

50 KK RS

60 RS LSB KK

70 KK Sch

80 RS KK

LSB

90 KK Sch

100 Sch KK

110 KK RS

LSB

FDL

56.3

120

130 KK Sch RS

weiter weiter weiter

auf Seite 2 auf Seite 2 auf Seite 2

Prozessbeschreibung QM-ID: 0

Außergerichtliche

Schuldenbereinigung bearbeiten

Lfd. Nr.: 01

Prozessschritte Output

gültig ab: 02.02.2022

FB 56 Jobcenter gültig bis: 00.01.1900

2. Prozessablauf Legende: D = Durchführung, M = Mitwirkung, I = Information

- Dokumente

- Ergebnisse

- Bemerkungen
1kann durch Schuldner

oder Schuldnerberatung

erfolgen

2Kopie zur Akte, Original

über Rechenstelle an

Kreiskasse schicken

m.d.B.u.w. Veranlassung

3bzw. die Schuldner-

beratung (allgemein

den Anfordernden)

4unter Beteiligung LSB

5die Entscheidung wird

von FDL 56.3 getroffen

Verfallsklauseln)

Abkürzungen: FDL = Fachdienstleitung, Sch = Schuldner/Schuldnerberatung, LSB = Leistungssachbearbeitung, KK = Kreiskasse, 

RS = Rechenstelle FB 56, aSb = außergerichtliche Schuldenbereinigung

6Zustimmung mit der

Maßgabe, dass die

Vereinbarung hinfällig,

wird, wenn mit zwei Raten 

im Verzug (Anpassungs-/

Anfrage zu einer  
Forderungsauf-

stellung geht ein1

LSB gibt die Anfrage 
zur Forderungs-

aufstellung über die 
Rechenstelle an KK2

KK erstellt  
Forderungsaufstellung 
und schickt sie an den 

Schuldner3

Schuldner sendet
Angebot einer aSb an 

alle Gläubiger

KK gibt Angebot zur 
Prüfung an RS

Stimmen die 
übrigen 

Gläubiger zu?

nein

ja
Anfrage d. Schuldners
an LK, ob Zustimmung 

nicht doch
erfolgen kann

KK stimmt sich mit RS 
und LSB zur aSb ab5

Wird der aSb 
zugestimmt?

nein

ja

KK schließt aSb mit 
Schuldner ab6

Anfrage zur 
Forderungsaufstellung

Forderungs-aufstellung

Angebot 
außergerichtliche 

Schuldenbereinigung

Ablehnung  
außergerichtliche 

Schuldenbereinigung

Dokument:
außergerichtliche

Schuldenbereinigung

jaRS stimmt aSb-
Angebot zu?4

nein

Rückmeldung über 
Ablehnung des 

Angebots
einer aSb an KK

KK informiert
Schuldner über 

Ablehnung einer aSb

Rückmeldung über 
Annahme einer aSb

an KK

KK informiert 
Schuldner über 

Zustimmung zur aSb

Zustimmung 
außergerichtliche 

Schuldenbereinigung

KK informiert 
Schuldner über 

Ablehnung der aSb

KK schließt aSb mit 
Schuldner ab6
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D M I
Fortsetzung von Seite 1 Fortsetzung von Seite 1 Fortsetzung von Seite 1

140

150 RS LSB

160 LSB RS

170 RS KK

180 RS

190

200 LSB RS

210 LSB RS

220 LSB Sch

230 RS

240

automatisch hinfällig,

8Vereinbarung wird

Abständen bei RS an,

ob Ratenzahlung

eingehalten wird

2. Prozessablauf Legende: D = Durchführung, M = Mitwirkung, I = Information

Prozessbeschreibung QM-ID: 0

Außergerichtliche

Schuldenbereinigung bearbeiten

Lfd. Nr.: 01

gültig ab: 02.02.2022

FB 56 Jobcenter gültig bis: 00.01.1900

(gemindert um bisher

gezahlte Beträge)

Prozessschritte Output
- Dokumente

- Ergebnisse

- Bemerkungen

7LSB fragt in regelm.

wenn zwei Raten  rück-

ständig sind

9Ursprüngliche AO tritt

wieder in Kraft

Abkürzungen: AO = Anordnung, cp = comp.ASS, Sch = Schuldner*in/Schuldnerberatung, LSB = Leistungssachbearbeitung, KK = Kreiskasse, RS = Rechenstelle FB 56, aSb = außergerichtliche 

Schuldenbereinigung

RS erfasst Verzicht als 
Vergleich

Schuldner
hält Raten-

zahlung ein?

LSB stellt mittels 
Nachfrage bei RS fest, 

dass letzte Rate gezahlt 
wurde

LSB informiert Sch über 
Abschluss der aSb und 
Verzicht auf Restschuld

LSB stellt mittels 
Nachfrage bei RS fest, 
dass zwei Raten nicht 

gezahlt wurden8

aSb-Verfahren ist 
gescheitert

aSb-Verfahren ist 
abgeschlossen

RS setzt bestehende 
AO ab und erstellt eine 

neue AO

LSB bittet RS um 
Absetzung der AO9

Tabelle: Übersicht 
Vergleiche

RS streicht Vergleich 
aus Tabelle

Tabelle: Übersicht 
Vergleiche

janein

LSB fertigt Eintrag in 
Tabelle Forderungs-

management und setzt 
Wvl. letzte Rate7

Tabelle:
Forderungs-

management

RS informiert
LSB über die aSB

Stimmen die 
übrigen 

Gäubiger zu?nein

ja

cp-Aufgabe 

formloses Anschreiben

Wvl. als
cp-Aufgabe
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