LANDKREIS GOTTINGCJ

FB 56 Jobcenter

1. Prozessiibersicht
Ausloser des Prozesses
Unterhalt ist festgesetzt

Einordnung des Prozesses

(in die Prozesslandkarte)

Ziel/Zweck

Kennzahlen,
Leistungsindikatoren,
Qualitatsstandards

mitgeltende Unterlagen

Aufzeichnungen

Freigabeinformationen
Erstellt/gedandert
(Bearbeiter/in):
Gepriift/freigegeben
(Qualitatsmanagement):
Gepriift/freigegeben
(Freigabeberechtigte/r):

Prozessbeschreibung

Unterhalt geltend machen
(riickstandiger Unterhalt)

Prozesseigentiimer
FDL 56.1

Prozessbheteiligte
UH

UH-Pfl.

RS, LSB

KK

FBL, FDL

QM-ID:

Lfd. Nr.: 01
gultigab:  16.09.2020
glltig bis:

gilt fur
alle MA des FB 56

Unterstiitzungsprozesse - Unterhaltsfalle bearbeiten - Unterhalt geltend machen

(rtickstandiger Unterhalt)

SGB II-Leistungen verringern bzw. Einnahmen erhéhen

- Dienstanweisung fiir das Buchungs- und Kassenwesen (DABuUK) in der jeweils
aktuellen Fassung (JCI > Rechenstelle > Kasten 2 "Vorgaben")

- Eintrage in der comp.ASS-MaRnahmekarte
(Unterhalt, Unterhalt Uberpriifung)

Name:

56.1 Gattermann

56.3 Schrader

FDL 56.1 Oberdieck

Datum:

10.09.2020

10.09.2020

14.09.2020

Unterschrift:

g% —
4 ; j oé va r/&\/

Abkirzungen: FBL = Fachbereichsleitung, FDL = Fachdienstleitung, UH = Unterhaltsstelle, UH-Pfl. = Unterhaltspflichtiger,
RS = Rechenstelle 56.3, LSB = Leistungssachbearbeitung, KK = Kreiskasse

2020-09-15 PB Unterhalt geltend machen (rlickstandiger Unterhalt).xlsx

Seite 1 von 3



Prozessbeschreibung QM-ID:

. Lfd.Nr.: 01
P Gomw Unterhalt geltend machen o
.. v 1 giiltigab:  16.09.2020
(rlickstéandiger Unterhalt)

FB 56 Jobcenter gliltig bis:
2. Prozessablauf Legende: D = Durchfihrung, M = Mitwirkung, | = Information
Prozessschritte Output
- Dokumente
- Ergebnisse
D M | - Bemerkungen
10 Riickstandiger 1Ergibt sich aus vorher-
Unterhalt ist gehendem Prozess:
festgesetzt! Unterhalt priifen und
festsetzen
y
20 UH RS ?(siehe Erliuterungen
Zahlung .
Uberprifen? auf Seite 3)

30 . UH RS
nein
UH-Pfl. zahlt3
*Wird festgestellt durch
eine Anfrage des UH an
die RS
40 Mahnbescheid nein UH-Pfl. ja UH *Antrag auf Erteilung
beantragen* beantragt eines Mahnbescheides
(nur bei riickst. UH) Ratenzahlung (Internetformular)
50 anderer UH >durch das zust. Mahn-
Prozess: Stundungsantrag ericht
Zahlungs- prifen &
aufforderung®
60 nein Zustimmung Stundung- und UH | FDL UH-Pfl®Wird festgestellt durch
UH-Pfl. zahlt?® Ratenzahlung an UH- ------ Ratenzahlungs VA FBL eine Anfrage des UH an
Pfl. die RS oder die Mitteilung
des UH-Pfl.
70 ;nderer s - UH "dies erfolgt in der
rozess: uchungsanteile
Mahngericht ermitteln’ comp.ASS-Testumgebung
informiert UH
80 | UH priift Einleitung : o UH 8(siehe Erluterungen
T Eintrag in die .
gerichtliches Anordnunestabelle auf Seite 3)
Verfahren® &
90 . UH RS
nein et Ve.rfahre Mitteilung Uber Eintrag
wird die RS
eingeleitet? an
100 anderer ;::Zeerg KK
Prozess: Abgabe .. :
Uberwachung
an OE 03
der Zahlungen
110 UH %(siehe Erlduterungen
Bl e auf Seite 3)
Tilgungsende setzen®
UH RS
120 Zahlung Uberprifen
130
Ruckstand
gezahlt? .
ja

140 -Fall i
UH-Fall ist UH-Fall ist

abgeschlossen

(Wvl in zwei Jahren) abgeschlossen

Abkiirzungen: FBL = Fachbereichsleitung, FDL = Fachdienstleitung, UH = Unterhaltsstelle, UH-Pfl. = Unterhaltspflichtiger, RS = Rechenstelle 56.3, LSB = Leistungssachbearbeitung,
KK = Kreiskasse
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Prozessbeschreibung

LANDKREIS GOTTINGEN
u Unterhalt geltend machen

£B 56 Jobcenter (riickstandiger Unterhalt)

3. Erlauterungen zu den Prozessschritten

QM-ID:

Lfd. Nr.: 01
giiltigab:  16.09.2020
glltig bis:

Nr. Bermerkungen/Hinweise
20 Drei mogliche Status: UH-Pfl. hat bereits gezahlt, UH-Pfl. beantragt Ratenzahlung, UH-Pfl. hat keine
Einwande eingelegt
80 Geltendmachung von riickstandigem UH = Beantragung Mahnbescheid,
Geltendmachung von riickstandigem und laufendem UH = sofort ins gerichtliche Verfahren
110 Ende der Ratenzahlung oder Falligkeitsdatum des Gesamtbetrages, evtl. zzgl. Zeiten fir Mahn- bzw.

Vollstreckungsverfahren in der Kreiskasse
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