
gültig ab:

gilt für

1. Prozessübersicht

01

16.09.2020

FB 56 Jobcenter

QM-ID: Prozessbeschreibung

Unterhalt geltend machen

(durch Abzweigung)
gültig bis:

Auslöser des Prozesses

Positiver Bescheid vom 

Sozialleistungsträger liegt vor

FDL 56.1 UH

KK

RS

Slt

Ziel/Zweck SGB II-Leistungen verringern bzw. Einnahmen erhöhen

alle MA des FB 56

Einordnung des Prozesses 

(in die Prozesslandkarte)

Unterstützungsprozesse - Unterhaltsfälle bearbeiten - Unterhalt geltend machen 

(durch Abzweigung)

10.09.2020
Geprüft/freigegeben 

(Qualitätsmanagement):

mitgeltende Unterlagen

10.09.2020

Aufzeichnungen - Einträge in der comp.ASS-Maßnahmekarte (Unterhalt, Unterhalt Überprüfung)

Prozesseigentümer Prozessbeteiligte

Lfd. Nr.:

Abkürzungen: FDL = Fachdienstleitung, UH = Unterhaltsstelle, UH-Pfl. = Unterhaltspflichtiger, RS = Rechenstelle 56.3, KK = Kreiskasse, 

Slt = Sozialleistungsträger

Kennzahlen,

Leistungsindikatoren, 

Qualitätsstandards

Datum: Unterschrift:Name:

Geprüft/freigegeben

(Freigabeberechtigte/r):
FDL 56.1 Oberdieck 14.09.2020

Freigabeinformationen

Erstellt/geändert 

(Bearbeiter/in):
56.1 Gattermann

56.3 Schrader
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D M I
10

20 UH Slt

30 UH

40 UH

50 UH RS

60 KK

70 KK UH

80 UH

1wird in der comp.ASS-

Prozessschritte Output
- Dokumente

- Ergebnisse

- Bemerkungen

2. Prozessablauf Legende: D = Durchführung, M = Mitwirkung, I = Information

Prozessbeschreibung QM-ID: 0

Unterhalt geltend machen

(durch Abzweigung)

Lfd. Nr.: 01

gültig ab: 16.09.2020

FB 56 Jobcenter gültig bis: 00.01.1900

Testumgebubg ermittelt

2evtl. gleichzeitge

Mittelung von Slt an UH

3ab Zeile 100: "RWA mit

Auskunftsersuchen 

versenden"

Abkürzungen: UH = Unterhaltsstelle, RS = Rechenstelle 56.3, KK = Kreiskasse, Slt = Sozialleistungsträger

Pos. Bescheid vom 
Sozialleistungsträger 

liegt vor 

Zahlung 
anfordern 

anderer  
Prozess:  

Überwachung 
der Zahlungen 

Buchungsanteile 
ermitteln1 

Eintrag in die 
Anordnungstabelle 

Mitteilung über Eintrag 
an die RS 

Mitteilung von KK, dass 
Slt Zahlungen 

eingestellt hat2 

anderer  
Prozess:  

UH prüfen und 
festsetzen3 
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