
Aufzeichnungen - Außendienstbericht, abgelegt als Word-Dokument in der jeweiligen Akte

- ED_Ermittlungsprotokoll, abgelegt als Vorblatt des jeweiligen (Papier-) Vorgangs

- Fotos eines Auftrags temporär gespeichert unter: 

   FB56 (F:) > FD-Austausch > Ermittlungsdienst

Abkürzungen: FDL = Fachdienstleiter, LSB = Leistungssachbearbeitung, EGS = Eingangsservice, IFK = Integrationsfachkraft, 

WS = Widerspruchssachbearbeitung, ED = Ermittlungsdienst

Geprüft/freigegeben

(Freigabeberechtigte/r):
FDL 56.1 Oberdieck 30.01.2025 gez. Oberdieck

Geprüft/freigegeben 

(Qualitätsmanagement):
56.3 Schrader 13.02.2025 gez. Schrader

Freigabeinformationen

Erstellt/geändert 

(Bearbeiter/in):
56.1 Wengler 13.02.2025

Datum: Unterschrift:Name:

- "Anleitung - OPEN - Beauftragung und Erfassung von Ermittlungsdienstaufträgen" 

(JCI > TS Ermittlungsdienst > Kasten - Ablauf)

- "Leitfaden - Ermittlungsdienst" (JCI > TS Ermittlungsdienst > Kasten - Recht)

- "Anleitung - OPEN - OWi/Straftat anzeigen und anlegen" (JCI > TS Ermittlungsdienst > 

Kasten - Ablauf)

mitgeltende Unterlagen

gez. Wengler

QM-ID: 

Ermittlungsdienst

beauftragen

Prozessbeschreibung

Lfd. Nr.:

gültig ab:

03

17.02.2025

1. Prozessübersicht

FB 56 Jobcenter

ED, IFK, LSB, EGS, WS

gültig bis:

Ziel/Zweck Ziel des Prozesses ist es, dem Verdacht auf Leistungsmissbrauch durch Beauftragung 

des Ermittlungsdiensts nachzugehen, um eine rechtmäßige, zweckmäßige und 

wirtschaftliche Leistungserbringung gewährleisten zu können.

alle Prozessbeteiligten

gilt fürAuslöser des Prozesses Prozesseigentümer Prozessbeteiligte

Unterstützungsprozesse - Ermittlungsdienst beauftragen

Es besteht ein Verdacht auf 

Leistungsmissbrauch

FDL 56.1

Einordnung des Prozesses 

(in die Prozesslandkarte)
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