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Einleitung 

Um außerhalb der Verwaltungsgebäude im Virtuellen Desktop arbeiten zu können, müssen Sie sich in 

das Verwaltungsnetz einwählen. Welche Schritte Sie dafür vornehmen müssen, wird nachstehend 

erklärt. 
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Einwahl von Telearbeitsplätzen mit fester Ausstattung 

Um Ihren Telearbeitsplatz in das Verwaltungsnetz einzuwählen, gehen Sie bitte wie folgt vor. 

1. Starten Sie das Endgerät und melden sich mit ihren personalisierten Zugangsdaten an der 

Windows-Oberfläche an. 

2. Nach erfolgreicher Anmeldung startet der Web-Browser (1) (Internet Explorer/ Google Chrome) 

und leitet Sie nach der Geräteprüfung auf die Startseite zur Anmeldung am Citrix Gateway. (2) 

(1)  

(2)  

3. Nach Eingabe der Anmeldeinformationen und des Hardware-Tokens wird die VPN-Sitzung 

eingerichtet. (3) 

(3)  
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4. Im Anschluss an die Einrichtung der Sitzung wird die Verbindung zum Virtuellen Desktop 

hergestellt (4) und sie sind verbunden. (5) 

(4)  

 

(5) 

(5)  
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Zum Beenden der Sitzung gehen Sie bitte wie folgt vor: 

1. Melden Sie sich vom virtuellen Desktop ab. 

2. Nach erfolgter Abmeldung klicken Sie bitte in der Taskleiste auf das „Schloss“-Symbol und 

wählen „Abmelden“. 

 
3. Schalten Sie ihren PC wie gewohnt aus. 

 

Einwahl von Mobilen Arbeitsplätzen 

Bei der Variante der mobilen Arbeitsplätze startet nicht automatisch ein Web-Browser, sodass dieser 

manuell gestartet werden muss. 

Anschließend kann über die Verknüpfung (Lesezeichen) des Citrix Gateways der oben genannte Ablauf 

durchgeführt werden. (6) 

(6)  

 


